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Pedoman Wawancara  

Evaluasi Program Pelatihan Driving Safety Bagi  

Para Pengemudi Angkutan Semen (Transporter) 

di PT Indocement Tunggal Prakarsa Tbk 

Tahun 2017 

 

A. Identitas Informan 

1. Nomor Informan  : 

2. Unit Kerja Responden  : 

3. Jabatan   : 

4. Pendidikan Terakhir  : 

 

B. Petunjuk Pelaksanaan Wawancara Mendalam 

1. Perkenalan dan ucapan terima kasih kepada informan 

2. Wawancara direkam menggunakan recorder dan dicatat oleh peneliti untuk 

membantu ingatan peneliti 

3. Penjelasan maksud dari wawancara ini adalah menggali informasi yang 

sedalam-dalamnya mengenai evaluasi program pelatihan driving safety bagi 

para pengemudi angkutan semen (transporter) di PT Indocement Tunggal 

Prakarsa Tbk (Indocement) Tahun 2017. 

4. Informan bebas memberikan jawaban dan komentar karena sangat bernilai, 

jawaban tidak ada yang salah dan benar, karena wawancara ini hanya untuk 

kepentingan tugas akhir peneliti. 

 

C. Pokok Bahasan 

1. Bagamana menurut pendapat anda mengenai diperlukannya prosedur 

kesemalatan mengemudi dalam pekerjaan yang akan dilakukan oleh 

transporter? (Kepala department dan penanggung jawab program) 

2. Bagaimana prosedur kesemalatan mengemudi yang ada di Indocement saat 

ini? (Kepala department dan penanggung jawab program) 

3. Bagaimana awal pembuatan prosedur keselamatan mengemudi ? (Kepala 

department dan penanggung jawab program) 
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4. Bagaimana manfaat yang diharapkan terhadap adanya prosedur keselamatan 

mengemudi? (Kepala department dan penanggung jawab program) 

5. Bagaimana SDM pelaksana yang membuat program dan melaksanakan 

program pelatihan driving safety di Indocement? (Kepala department dan 

penanggung jawab program) 

6. Bagaimana peranan pelaksana program pelatihan driving safety? (Kepala 

department dan penanggung jawab program) 

7. Kepada siapa saja Indocement memberikan program pelatihan driving 

safety? (Kepala department dan penanggung jawab program) 

8. Berapa jumlah pengemudi angkutan semen yang memiliki ikatan kontrak 

dengan Indocement dan sudah berapa banyak pengemudi angkutan semen 

yang mengikuti pelatihan driving safety? (Kepala departemen dan 

penanggung jawab program) 

9. Bagaimana Indocement mempersiapkan sarana prasarana sebelum 

melakukan perencanaan program pelatihan driving safety? (Kepala 

departemen dan penanggung jawab program) 

10. Apa saja sarana prasarana yang Indocement telah siapkan sebelum pelatihan 

ini berjalan? (Kepala departemen dan penanggung jawab program) 

11. Bagaimana Indocement melakukan penyusunan program pelatihan driving 

safety? (Kepala departemen dan penanggung jawab program) 

12. Bagaimana Indocement melakukan pemilihan peserta pelatihan driving 

safety? (Kepala departemen dan penanggung jawab program) 

13. Bagaimana upaya yang dilakukan dalam mempersiapkan tenaga pelatih dan 

apa saja persyaratan yang harus dilengkapi untuk menjadi tenaga pelatih? 

(Kepala departemen dan penanggung jawab program) 

14. Bagaimana Indocement menyiapkan fasilitas pelatihan yang akan digunakan 

untuk melaksanakan program pelatihan driving safety? (Kepala 

departemen dan penanggung jawab program) 

15. Bagaimana jadwal pelatihan program pelatihan driving safety dapat 

terlaksana? (Kepala departemen dan penanggung jawab program) 

16. Bagaimana Indocement menyiapkan administrasi pelatihan seperti 

penyediaan daftar hadir peserta, daftar hadir pelatih dan sertifikat? (Kepala 
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Departemen, penanggung jawab program dan pengemudi angkutan 

semen)  

17. Bagaimana teknis pembagian modul pelatihan ? (Kepala departemen, 

penanggung jawab program dan pengemudi angkutan semen) 

18. Bagaimana Indocement menyiapkan ruangan yang digunakan untuk 

pelatihan? (Kepala departemen, penanggung jawab program dan 

pengemudi angkutan semen) 

19. Bagaimana metode pelatihan yang digunakan dalam program pelatihan 

driving safety? (Kepala Departemen, Penanggung jawab program, 

Pengemudi Angkutan Semen) 

20. Apakah metode pelatihan yang digunakan sampai sejauh ini efektif atau 

tidak? (Kepala departemen, penanggung jawab program, Pengemudi 

Angkutan Semen) 

21. Bagaimana Indocement menyiapkan pre test dan post test? (Kepala 

departemen dan penanggung jawab program) 

22. Bagaimana kehadiran peserta pelatihan dalam satu kali jadwal pelatihan? 

(Kepala departemen dan penanggung jawab program) 

23. Apakah jumlah peserta pelatihan dalam satu kali pelatihan mencapai target? 

(Kepala departemen dan penanggung jawab program) 

24. Bagaimana pelaksana menyiapkan daftar hadir peserta dan pelatih? (Kepala 

departemen, penanggung jawab program, Pengemudi Angkutan 

Semen) 

25. Bagaimana teknis untuk melakukan absen pada saat pelatihan driving 

safety? (Penanggung Jawab dan Pengemudi Angkutan Semen) 

26. Bagaimana persentase kehadiran pelatih? (Kepala departemen dan 

penanggung jawab program) 

27. Berapa persentase kehadiran pelatih dikatakan mencapai target? (Kepala 

departemen dan penanggung jawab program) 

28. Apakah persentase kehadiran pelatih telah sesuai dengan target? (Kepala 

departemen dan penanggung jawab program) 

29. Bagaimana persentase kehadiran peserta? (Kepala departemen dan 

penanggung jawab program) 



4 
 

30. Berapa persentase kehadiran peserta dikatakan mencapai target? (Kepala 

departemen dan penanggung jawab program) 

31. Apakah persentase kehadiran peserta telah sesuai dengan target? (Kepala 

departemen dan penanggung jawab program) 

32. Ada berapa tenaga pelatih yang sering melakukan pelatihan kepada para 

pengemudi? (Kepala Departemen dan Pengemudi Angkutan Semen) 

33. Bagaimana tenaga pelatih pada saat memberikan materi pelatihan? (Kepala 

Departemen dan Pengemudi Anguktan Semen) 

34. Bagaimana tenaga pelatih dapat memberikan materi pelatihan dengan cukup 

jelas dan terampil? (Kepala Departemen dan Pengemudi Anguktan 

Semen) 

  


